
PANDUAN GURU TENTANG APLIKASI UJIAN 

ONLINE 

CBT SMPN 2 CIKARANG SELATAN 
 

1. Buka Aplikasi Ujian Online CBT SMPN 2 Ciksel 

2. Ikuti alur yang diberikan 
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PANDUAN GURU TENTANG APLIKASI UJIAN 

ONLINE 

CBT SMPN 2 CIKARANG SELATAN 
 

TROUBLESHOOTING APLIKASI DAN SOLUSINYA 

1. APLIKASI DI TOLAK AKSESNYA 

Solusi :  
https://www.youtube.com/shorts/J
B8TagquPfA  
 
 
 
 
 
 

2. TIDAK DAPAT MENGGANTI KEYBOARD DENGAN SIMPLE KEYBOARD 
Solusi: 
• SAMSUNG:  https://www.youtube.com/shorts/9L-UW4HnjLQ   
• VIVO & OPPO: https://www.youtube.com/shorts/KzlAkp17uSg   
• INFINIX, ITEL, TECNO atau UNIVERSAL: 

https://www.youtube.com/shorts/RkuqHZb66-s  
3. TIDAK DAPAT INSTALL APLIKASI 

Disebabkan banyak faktor, 
biasanya memori minimum yang 
kurang, playprotect aktif dll 
 
Solusi : 
https://www.youtube.com/watch?
v=C9XvB1BBxFM  
 
 

4. MEMAKSA KELUAR DARI APLIKASI 
Penyebabnya adalah, siswa memaksa 
keluar dengan paksa tanpa 
menggunakan password. 
 
Solusi : Restart HP 
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